
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

    งานบริหารท่ัวไป
    1.รับเร่ืองร้องเรียน
      1.1 เร่ืองร้องเรียนท่ัวไป
            - เร่ืองร้องเรียนจากประชาชนต าบลดอนแก้ว 3 4 0 3 6 1 1 2 5 3 6 0 34
            - เร่ืองร้องเรียนจากศูนย์ด ารงธรรมอ าเภอ/จังหวัด 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 2
      1.2 เร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
    2.ขอข้อมูลทางศูนย์ข้อมูลข่าวสารอบต.ดอนแก้ว
       2.1 ตามมาตรา 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2
       2.2 ตามมาตรา 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
    3.การบริการน  าด่ืม 3,500 4,200 4,450 3,300 3,100 3,000 5,500 3,000 2,800 2,500 2,700 3,000 41,050
     งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
    4.ออกเหตุกู้ชีพ (พื นท่ีในต าบล/นอกพื นท่ี) 44 42 58 27 17 23 26 22 25 37 32 18 371
    5.ออกเหตุดับเพลิง 2 2 6 0 6 4 8 5 3 3 2 1 42
    6.รับ-ส่ง ผู้ป่วย (ภายในต าบล) 32 31 31 42 18 40 26 13 20 20 30 20 323
    7.จับสัตว์เลื อยคลาน (ภายในต าบล) 4 4 3 0 2 3 6 7 11 6 7 2 55
    8.ล้างถนน/ดันท่อ/รดน  าต้นไม้ สถานท่ีราชการ 6 10 14 4 2 3 0 4 2 5 6 4 60

ข้อมูลสถิติการให้บริการ
องค์การบริหารส่วนต าบลดอนแก้ว อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567
(เดือนตุลาคม พ.ศ.2566 - เดือนกันยายน พ.ศ. 2567)

ภารกิจงาน
จ านวนผู้รับบริการท่ีเข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) รวม

ทั งหมด 
(คน/ครั ง)

ปี พ.ศ. 2566 ปี พ.ศ. 2567

1. ส านักปลัด



ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
    9.ตัดก่ิงไม้ล้มหัก (ภายในต าบล) 1 0 0 1 0 0 3 4 3 2 2 5 21
    10.ติดตั งกระจกโค้ง/ไฟกระพริบ/ป้ายเตือน 0 0 0 1 1 2 0 1 3 2 1 0 11
    11.การช่วยเหลือผู้ท่ีได้รับอุทกภัย 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 0 5 9

     1.รับช าระค่าไฟฟ้า 81 61 60 63 55 63 60 66 60 53 56 50 728
     2.จดทะเบียนพาณิชย์ 0 1 1 3 2 2 3 5 5 1 4 1 28
     3.รับช าระภาษี 0 26 19 18 27 66 329 368 323 144 26 39 1,385
     4.รับช าระค่าน  าประปา 50 41 44 48 27 38 38 43 37 28 35 34 463

     1.ซ่อมแซมไฟฟ้า 32 34 21 31 21 32 20 53 63 26 52 72 457
     2.ขอความอนุเคราะห์ตัดต้นไม้ 11 4 6 7 8 2 5 12 3 3 2 4 67
     3.ซ่อมแซมถนน 4 6 4 4 8 2 1 3 1 2 7 2 44
     4.ขอความอนุเคราะห์เจาะถนน 2 2 0 1 0 1 0 1 1 1 4 2 15
     5.ขอความอนุเคราะห์รางระบายน  า และท่อน  า 7 3 1 4 2 6 3 6 1 8 5 9 55
     6.ขอความอนุเคราะห์รถ, รถไถ, รถกระเซ้า 3 4 1 1 1 0 4 2 0 0 0 0 16
     7.ขุดลอกล าเหมือง 1 2 0 1 1 3 1 4 1 3 2 3 22

ข้อมูลสถิติการให้บริการ
องค์การบริหารส่วนต าบลดอนแก้ว อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567
(เดือนตุลาคม พ.ศ.2566 - เดือนกันยายน พ.ศ. 2567)

ภารกิจงาน
จ านวนผู้รับบริการท่ีเข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) รวม

ทั งหมด 
(คน/ครั ง)

ปี พ.ศ. 2566 ปี พ.ศ. 2567

2.กองคลัง

3.กองช่าง
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     1. โรงเรียนดอนแก้วเนรมิตปัญญา
          1.1 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
               - สอบถามเร่ืองสมัครเข้าเรียน 0 0 0 5 10 17 0 0 0 0 0 0 32
               - ติดต่อซื อเคร่ืองแบบนักเรียน 0 1 0 4 0 23 7 0 0 1 0 0 36
               - ติดต่อขอย้ายโรงเรียน 0 0 0 0 6 0 0 0 0 0 0 0 6
               - รับสมัครนักเรียน 0 0 0 0 0 30 0 0 0 0 3 2 35
          1.2 ระดับอนุบาล
               - สอบถามเร่ืองสมัครเข้าเรียน 0 0 0 3 8 5 10 0 0 0 0 0 26
               - ติดต่อซื อเคร่ืองแบบนักเรียน 0 5 2 0 0 38 6 36 3 1 1 0 92
               - ติดต่อขอย้ายโรงเรียน 0 0 0 0 10 0 1 0 0 0 0 0 11
               - ติดต่อขอใบรับรองการเป็นนักเรียน 0 0 0 3 3 3 3 2 2 0 0 1 17
               - รับสมัครนักเรียน 0 0 0 1 0 20 5 0 0 1 1 0 28
               - ติดต่อขอสังเกตการสอนวิชาชีพครูฯ ของนักศึกษา 0 0 0 0 2 0 0 0 0 1 1 0 4
               - ติดต่อฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูฯ ของนักศึกษา 0 0 0 0 2 0 0 1 1 1 1 1 7
          1.3 ระดับประถม
               - สอบถามเร่ืองสมัครเข้าเรียน 0 0 0 0 10 22 7 0 0 0 0 0 39
               - ติดต่อซื อเคร่ืองแบบนักเรียน 0 1 4 6 3 95 24 187 8 4 21 3 356

(เดือนตุลาคม พ.ศ.2566 - เดือนกันยายน พ.ศ. 2567)

ข้อมูลสถิติการให้บริการ
องค์การบริหารส่วนต าบลดอนแก้ว อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567

ภารกิจงาน
จ านวนผู้รับบริการท่ีเข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) รวม

ทั งหมด 
(คน/ครั ง)

ปี พ.ศ. 2566 ปี พ.ศ. 2567

4.กองการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม



               - ติดต่อขอย้ายโรงเรียน 0 0 0 0 0 7 4 1 0 2 0 0 14
               - ติดต่อขอใบรับรองการเป็นนักเรียน 0 1 3 5 8 14 1 7 12 6 8 53 118
               - งานแนะแนวการศึกษาต่อระดับชั นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 3
               - รับสมัครนักเรียน 0 0 0 3 0 43 0 0 0 1 0 0 47
               - ติดต่อขอสังเกตการสอนวิชาชีพครูฯ ของนักศึกษา 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 3
               - ติดต่อฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูฯ ของนักศึกษา 0 0 0 0 1 0 0 1 1 0 1 2 6
     2. โรงเรียนบ้านดอนแก้ว
          2.1 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
               - สอบถามเร่ืองสมัครเข้าเรียน 3 2 0 1 7 9 9 3 0 0 0 4 38
               - ติดต่อซื อเคร่ืองแบบนักเรียน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
               - ติดต่อขอย้ายโรงเรียน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
               - รับสมัครนักเรียน 3 0 0 1 7 9 9 3 0 0 0 4 36
          2.2 ระดับอนุบาล
               - สอบถามเร่ืองสมัครเข้าเรียน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2
               - ติดต่อซื อเคร่ืองแบบนักเรียน 0 0 0 0 0 3 21 0 0 2 3 1 30
               - ติดต่อขอย้ายโรงเรียน 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1
               - ติดต่อขอใบรับรองการเป็นนักเรียน 3 10 3 3 9 10 3 1 2 2 3 2 51
               - รับสมัครนักเรียน 0 0 0 0 0 0 0 73 0 0 0 0 73
               - ติดต่อขอสังเกตการสอนวิชาชีพครูฯ ของนักศึกษา 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
               - ติดต่อฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูฯ ของนักศึกษา 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ข้อมูลสถิติการให้บริการ
องค์การบริหารส่วนต าบลดอนแก้ว อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567
(เดือนตุลาคม พ.ศ.2566 - เดือนกันยายน พ.ศ. 2567)



          2.3 ระดับประถม
               - สอบถามเร่ืองสมัครเข้าเรียน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 5
               - ติดต่อซื อเคร่ืองแบบนักเรียน 0 0 0 0 0 0 58 0 0 6 8 3 75
               - ติดต่อขอย้ายโรงเรียน 0 0 0 0 0 12 0 1 0 2 0 0 15
               - ติดต่อขอใบรับรองการเป็นนักเรียน 8 12 5 9 15 82 0 8 11 9 6 31 196
               - งานแนะแนวการศึกษาต่อระดับชั นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
               - รับสมัครนักเรียน 0 0 0 0 0 0 0 4 0 0 1 0 5
               - ติดต่อขอสังเกตการสอนวิชาชีพครูฯ ของนักศึกษา 0 0 0 0 80
               - ติดต่อฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูฯ ของนักศึกษา 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

     1.ย่ืนค าขอรับเงินเบี ยผู้สูงอายุ 35 14 6 15 10 9 9 9 14 12 6 9 148
     2.ย่ืนค าขอรับเงินเบี ยความพิการ 3 8 3 4 2 4 1 6 5 1 5 5 47
     3.ย่ืนค าขอสิทธิเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี ยงดูเด็กแรกเกิด 5 3 1 4 4 2 3 4 3 3 5 4 41
     4.เงินสงเคราะห์จัดการศพผู้สูงอายุ 1 3 0 0 0 4 0 4 0 0 4 0 16
     5.การให้ความช่วยเหลือประชาชน (กรณีฉุกเฉิน) 0 1 0 0 0 0 0 2 1 4 5 4 17
     6.ย่ืนค าขอรับเงินสงเคราะห์ผู้ป่วยเอดส์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
     7.ย่ืนค าขอความช่วยเหลือผู้ประสบภัยทางสังคม (ผู้สูงอายุ) 0 1 1 0 2 0 0 2 0 3 2 1 12

15 65

6.กองสวัสดิการสังคม

ข้อมูลสถิติการให้บริการ
องค์การบริหารส่วนต าบลดอนแก้ว อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567
(เดือนตุลาคม พ.ศ.2566 - เดือนกันยายน พ.ศ. 2567)
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     8.ย่ืนค าขอความช่วยเหลือผู้ประสบภัยทางสังคม (ผู้พิการ) 0 1 1 0 1 0 2 2 2 0 0 1 10
     9.ย่ืนค าขอความช่วยเหลือผู้ประสบภัยทางสังคม (เด็ก) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
     10.ขอมีบัตรประจ าตัวคนพิการ 0 0 0 0 0 2 0 2 3 0 0 0 7

     งานสาธารณสุข (โรงพยาบาลชุมชนต าบลดอนแก้ว)

     1.ผู้มารับบริการ (รักษาโรคท่ัวไป, ความดันโลหิตสูง,      
เบาหวาน,ท าแผล)

1,152 1,233 1,224 1,396 1,405 1,476 1,092 1,353 1,301 1,257 1,220 1,360 15,469

     2.ตรวจตาผู้ป่วยเบาหวาน  0 0 0 0 0 130 0 0 0 0 0 0 130
     3.ตรวจเท้าผู้ป่วยเบาหวาน 0 0 0 0 0 150 0 0 0 0 0 0 150
     4.ตรวจสุขภาพประจ าปี 130 154 158 92 99 0 0 9 14 5 6 7 674
     5.เย่ียมบ้านทีมสหวิชาชีพ 5 5 7 5 6 5 6 7 10 10 12 10 88
     6.ออกหน่วยเคล่ือนท่ี 14 0 29 15 0 25 13 0 29 0 15 23 163
     7.กายภาพ 39 41 23 43 30 65 39 62 60 58 74 72 606
     8.ธาราบ าบัด 0 0 0 55 45 72 50 138 85 189 158 98 890
      9.WBC (คลินิกฉีดวัคซีนเด็กสุขภาพดีให้บริการดูแลฉีดวัคซีนตามวัย) 16 16 12 12 9 15 21 14 19 19 10 12 175
     10.แพทย์แผนไทย 1,604 2,560 2,298 2,657 2,318 2,560 2,025 2,583 2,310 2,100 2,430 2,450 27,895
     11.คลินิกแพทย์แผนไทยอบอุ่น 175 164 159 168 135 149 115 146 125 144 125 115 1,720

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567

ข้อมูลสถิติการให้บริการ
องค์การบริหารส่วนต าบลดอนแก้ว อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่

(เดือนตุลาคม พ.ศ.2566 - เดือนกันยายน พ.ศ. 2567)

ภารกิจงาน
จ านวนผู้รับบริการท่ีเข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) รวม

ทั งหมด 
(คน/ครั ง)

ปี พ.ศ. 2566 ปี พ.ศ. 2567

7.กองสาธารณสุขและส่ิงแวดล้อม



ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
     12.ทันตกรรม 26 36 27 33 31 22 21 30 24 26 22 20 318
     13.บัตรทอง 9 21 9 8 6 5 13 14 10 8 10 8 121
     14.ฉีดวัคซีนไข้หวัดใหญ่ 0 0 0 0 0 0 0 58 258 67 57 10 450
     15.เย่ียมบ้านแม่และเด็ก 0 0 6 4 0 5 4 5 7 3 0 5 39
     16.การติดตามประเมินพัฒนาการเด็ก 0 - 5 ปี 0 0 0 0 0 0 0 0 0 11 15 10 36
     17.X-ray ปอด คัดกรองวัณโรค 0 0 0 0 0 0 0 0 0 81 0 0 81
     18.ตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
     งานป้องกันโรคพิษสุนัขบ้า
     1.ฉีดวัคซีนโรคพิษสุนัขบ้า 0 0 0 0 0 1,445 88 79 58 37 23 15 1,745
     2.ท าหมันสัตว์ 0 0 0 14 12 12 10 5 14 16 16 8 107

     1.การให้บริการจัดเก็บใบไม้ ก่ิงไม้ 8 10 10 12 11 14 13 15 13 11 9 8 134
รวม 7,037 8,784 8,711 8,143 7,531 9,904 9,728 8,563 7,774 6,954 7,267 7,644 98,040

รวม
ทั งหมด 
(คน/ครั ง)

ปี พ.ศ. 2566 ปี พ.ศ. 2567

8.กองส่งเสริมการเกษตร

ข้อมูลสถิติการให้บริการ
องค์การบริหารส่วนต าบลดอนแก้ว อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567
(เดือนตุลาคม พ.ศ.2566 - เดือนกันยายน พ.ศ. 2567)

ภารกิจงาน
จ านวนผู้รับบริการท่ีเข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in)


